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Syfte

 Etablering av lokala foretagsarenor utifran uppnadda resultat och erfarenheter i projekt

Perspektiv

"Maritim utveckling i Bohuslan”.

Lokal narvaro

Behovsfokus

Kanalisera kommunernas insatser
Starkare kopplingar regionalt
Samverkan mellan kommuner
MGajliggora forskningskontakt och nyttjande av testmiljoer

otes

17\

Resurser och stod

Foretagsarenor vast ar en samverkansplattform for faretag,
kommuner, forskare och offentlig sektor. Att vara del av
Féretagsarenor Vast innebar att man &r en lokal métesplats
med affarscoachning, kompetensutveckling och en direkt vag
till de kommunala funktionerna. Dessutom kanaliserar man
kontakt med regionala testsiter, det regionala
foretagsframjarstddet och forskarvarlden.

Afférscoach

Testmiljd
Natverk, stod och finansiering

Kommunal féretagslots

Forskning_och Innovation

Kunskap och kompetensutveckling




Malsattning

Huvudmal: SMF:s professionalitet, hallbarhet och innovationskraft har starkts vilket okar
viljan att utvecklas och bidra till hallbar tillvaxt i Bohuslan.

Delmal:
- etablera ett varaktigt samarbete mellan minst 4 lokala foretagsarenor

- mojliggora coaching for 150 foretag

‘Vréretagsarenor Vast



Affarscoachning



GOTEBORGS

-
=
=
wv
&
4]
=
=
5

GOTEBORGS UNIVERSITET



Linus Brunnstrom

« Ekonomie doktor och forskare vid Handelsh6gskolan, Goteborgs
universitet

« Knuten till (1) Enheten for innovation och entreprendrskap och (2)
Centrum for hav och samhalle

« Disputerade januari 2021

« Tidigare affarscoach vid en stor universitetsinkubator
Commercialization Done  ORSKNINGSSAMVERKAN

Differently OCH KOMMERSIALISERING  Forskningsfokus: universitetets roll i samhallet, hallbara
How Swedish university incubators facilitate the kunSkapSIntenSIVa ekosystem OCh foretag, marltlma na”ngar,

formation of knowledge-intensive

e ——— kommersialisering, inkubatorer och tillvaxt

Linus Brunnstrom

*Jee

Maureen McKelvey et al.

DEPARTMENT OF
ECONOMY AND SOCIETY

GOTEBORGS UNIVERSITET




Maritim utveckling i Bohuslan

« Ett projekt riktat mot lokalt naringsliv med fokus pa den
maritima sektorn | Bohuslan.

« AktOrer som har varit involverade inkluderar lokalt naringsliv,
kommunerna | Fyrbodal, det kunskapsintensiva ekosystemet
| Vastsverige och Tillvaxtverket samt de tva universiteten
GOteborgs universitet och Chalmers.

e Insatserna som bedrivits har framst utgatt fran sju stycken sa
kallade sprinter (sprint O till sprint 6).

GOTEBORGS UNIVERSITET



Vad ar sprintar?

* Riktade coachningsinsatser med stod | form av enskild
coachning, gruppcoachning och tillgang till ett digitalt
coachningsverktyg

 Deltagarna matchades med en coach utifran deras
bransch och personlighet

« Inte radgivning utan coachning

GOTEBORGS UNIVERSITET



Hur fungerar coachning?

 Utgar fran nulaget
* Vad fungerar?
« Vad fungerar inte?
« Hur gor man idag?
* Vilken malbild har foretagaren?

« Coachningen inriktas pa hur foretagaren kan na sin malbild

GOTEBORGS UNIVERSITET



En samlad bild av sprinterna

| rapporten analyserar jag data fran fyra kallor:
SCB data pa de deltagande féretagen
Enkatdata fran deltagarna i alla sprinter (svarsfrekvens 41%)

Intervjudata fran intervjuer genomférda tre manader efter avslutad sprint, fran 44% av
deltagarna (randomiserat urval)

Langtidsintervjuer genomférda ett respektive ett och ett halvt ar efter genomférd sprint, fran
38% av deltagarna i sprint 0 och 1 (randomiserat urval)

GOTEBORGS UNIVERSITET



Vilka foretag har deltagit i sprinterna?

« 114 stycken | totalt 7 sprinter

« KoOnsfordelning deltagare: 58% kvinnor och 42% man

* Foretagen i snitt:
e 11 argamla
* Omsattning 2020: ca. 750 000kr (storsta ca. 75mkr)

« Antal anstallda 2020: ca. 2 (storsta ca. 35 anstallda)

GOTEBORGS UNIVERSITET
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Valdigt stor spridning i antalet
branscher foretagen verkar i.

De vanligaste branscherna:

e Butikshandel
e Tillverkning
¢ Partihandel

e Konsultverksamhet
e Restaurang och hotellverksamhet

e Specialiserad verksamhet sasom:
e fiskodling, batar, drift,
saltvattensfiske, bearbetning och

blotdjur.

GOTEBORGS UNIVERSITET



Deltagarnas generella upplevelse

« Fran enkéaterna utmalas en valdigt positiv bild ut och
de flesta deltagarna ar valdigt nojda

« Franintervjuerna nyanseras den ensidiga bilden fran
enkaten men generellt &r de nojda

« Fran langtidsintervjuerna bekréaftas bilden av
generellt valdigt ndjda deltagare som anser att
sprinterna gett direkta positiva effekter for deras
foretag

GOTEBORGS UNIVERSITET



Estimering Min Max

Antal coach-tillfdllen 3.512""
Betalningsvilja 4942
Skulle rekommendera andra 2.116"™
Behov av mer coachning 1.116™"
Betydelse for verksamhet 2.047°"

Betydelse for mig som person  1.744™"
Hur var coachens kompetens ~ 1.558"""

0
0
0
0
0
0

0

5
1500

A R VR o I S

2

Tabell 1 Sammanstéllning estimat pa hela populationen

(* p < 0,05, ** p < 0,01, *** p < 0,001)

Vad tyckte deltagarna?

« | snitt deltog deltagarna pa 3,5 tillfallen

» Betalningsviljan hos foretagarna ar ca 500kr for
coachning per tillfalle i framtiden.

 De skulle starkt rekommendera andra att fa coachning

« Coachningen hade stor betydelse for verksamheten
och valdigt stor betydelse for deltagarna pa ett
personligt plan

« Coachens kompetens bedomdes som valdigt stor

GOTEBORGS UNIVERSITET



Hur stor betydelse har coachningen haft for din verksamhet?

O=ingen |

1=liten ‘

2=stor

3=mycket stor |

0 1 2 3

[ 1 Betydelse fér verksamheten ~ [[_| Rekommendera andra

GOTEBORGS UNIVERSITET



Tema 1: Coachens roll

» De flesta foretagarna var ndjda med coacherna.

* Men vissa uttryckte missnoje kring bristande branschspecifik kunskap.

« En del foretagare uttrycker osékerhet vad (1) coachning &r och (2) om inte radgivning
hade varit battre.

« Mer konkreta rad

* Hjalp med marknadsforing, forsaljning eller liknande tjanster

« 1till 1,5 ar efter att ha deltagit pa en sprint har flera av foretagarna i sprint 0 och 1 anlitat
en coach igen.

« Tyder pa att det passar vissa foretagare sa bra att de ar villiga att sjalva investera i ytterligare
coachning.

GOTEBORGS UNIVERSITET



Tema 2: Nyttan av coachning

Tabell 3 Utfall problem- och kompetensomraden ° Frén f('jre_efter matr"ng .
Forindringaw)y N  Medelvirde Standardavvikelse min max « Maltydligheten 6kade med ca. 11%

3 : 74,00 11,49 5,68 4,00 19,00 . . ey
Maltydlighet « Ca. 14 har nyanstallts till foljd.
Arbetsbelastning 74,00 5,68 2,22 2,00 8,00
Framtidsutsikter 74,00 3,78 305 500 900« |ngen skillnad pa ndjdhet mellan
Aterhimtni 74,00 4,49 1,47 2,00 6,00 . .

e sprint O och 1 trots olika

Tabell 4 Estimat pd hur ménga nyanstéllningar till f6ljd av coachningen | eve ran to re r a-V CO aC h n I n g Stj an Ste r .
Spgint Antza; ftg  Antal illl(t)ervjuer Antal ftg s;)m anstillt Genomsnitt urval Populationsestimat . Belyser vikten av Coachningen i Slg framfor den

1 21 8 1 enskilde coachen.

2 15 10 0 _ z / N

3 17 10 1 X = x/n t= Nx

4 18 10 2

5 13 0 0

6 3 0 0
Totalt 114 48 6 0,125 14,25

GOTEBORGS UNIVERSITET



Tema 3: Minskande deltagarantal

« Negativ trend i antalet deltagare fran och med sprint 3,
mojliga forklaringar:
Mattnad?
Lag interaktion mellan foretagare som deltagit och de som potentiellt hade velat delta?

Ett minskande intresse i och med pandemin som tvingade foretagare att fokusera pa mer
direkta hot och mindre pa framtida mojligheter?

GOTEBORGS UNIVERSITET



Tema 4: Hur pandemin paverkat foretagen

 Fran intervjuerna trader en nyanserad bild fram, som
bekréftas av langtidsintervjuerna:

 ca. 1/3 har paverkats negativt och tex. tvingats avskeda
anstallda eller dra ner pa andra sétt.

 ca. 1/3 ar opaverkade.

« ca. 1/3 har okat pga. effekter av pandemin. Tex. de med
Internet-baserad forséaljning.

GOTEBORGS UNIVERSITET



Sammanfattning

« Stor spridning pa typ av bransch och foretag, de flesta sma och relativt nystartade.

« Foretagarna ar generellt valdigt nojda, dock finns oenigheter kring typen av insats, eg.
coachning vs. radgivning/konsulttjanst

« Foretagarna uppger att coachningen har haft positiv inverkan pa deras verksamheter.

« ..men att den hade annu mer paverkan pa deras personliga utveckling, tex. 6kade deras
maltydlighet med ca. 11%.

« Och de skulle bara vara villiga att lagga ca. 500kr per tillfalle pa nagot liknande i framtiden.

GOTEBORGS UNIVERSITET



Rekommendationer

« Coachningen som sadan leder till att foretagare lyfter blicken och tanker pa framtiden, vilket kan
leda till utveckling i olika former, darfor ar det viktigt att liknande tjanster finns tillgangliga lokalt.

« Ett gott exempel ar foretagsarenor som erbjuder coachning fran regionala aktorer (tex. Almi, Innovatum, etc.) tex. en
dag i veckan.

 Fortsatt skapa sammanhang for lokala féretagare, ett gott exempel ar etableringen av sma
foretagarnatverk ca. 5 foretagare.

« Ett annat skulle kunna vara att samlokalisera maritima féretag som vill utvecklas i eller nara Kristineberg
forskningsstation och darigenom ge tillgang for lokala foretag till infrastruktur och kunskap.

« Nagot mindre fokus pa uppfoljning i framtida projekt samt forbattra enkat-design, vilket kan ge
noggrannare och mer exakta matningatr.

GOTEBORGS UNIVERSITET



Vidare forskning pa GU

« Skapar coachning tillvaxt i sma lokala foretag i Bohuslan?
— Uppfoljning med SCB-data pa de 114 foretagen 2022-2023
— Mata effekten av coachningen med olika tillvaxtmatt

— Mata mot en kontrollgrupp som ej genomgatt coachning

« Kunskapsintensitet, hallbarhet och pandemi

— Om och hur vissa typer av foretag klarar sig battre vid en extern chock, exemplifierat av den
pagaende pandemin

— Baserat pa langtidsintervjuer med de féretag som genomgatt sprint 0 och sprint 1, alltsa en
sprint som genomférdes innan pandemin och en som genomfordes efter

GOTEBORGS UNIVERSITET



Kontakt

Linus Brunnstrom

Linus.brunnstrom@aqu.se

Projektledare vid

Centrum foér hav och samhélle
Goteborgs universitet
Besotksadress:

Carl Skottbergsgata 22A, Goteborg
Box 461, 413 19 Goéteborg,
www.havochsamhalle.qu.se

Forskare vid

Enheten for innovation och entreprendrskap
Institutionen for ekonomi och samhélle
Handelshdgskolan, Goteborgs universitet
P.O. Box 625; 405 30 Gothenburg, Sweden

www.qu.se/handelshogskolan/ekonomi-samhalle/om-oss/vara-avdelningar/avdelningen-for-innovation-och-
entreprenorskap

GOTEBORGS UNIVERSITET


mailto:Linus.brunnstrom@gu.se
http://www.havochsamhalle.gu.se/
http://www.gu.se/handelshogskolan/ekonomi-samhalle/om-oss/vara-avdelningar/avdelningen-for-innovation-och-entreprenorskap

Benstrackare 10 min



FOoretagsarenor Vast



Varumarkesplattform

Vision:

En samverkansplattform for féretag, kommuner, forskare

och offentlig sektor. Att vara del av FORETAGSARENOR

VAST innebdr att man ér en lokal métesplats med

affdrscoachning, kompetensutveckling och en direkt vig
till de kommunala funktionerna. Dessutom kanaliserar

Enkelt, . ) .

3 : Identitet: man kontakt med regionala testsiter, det regionala

OPPEL, NE féretagsfrdmjarstédet och forskare.

Innovation,
Stod, Effektivitet

FOoretagsarenor Vast

Karnvarden:

givande

Mission:
Tillvaxt pa hemmaplan!

Positionering:
Hygienfaktorer: Tillgangligt, bekant, stod utan krav i samverkan med ovriga
Fortroende (sekretess, integritet), aktorer

Varumirkesléfte: kvalitet, professionalitet

Vi lovar att leverera relevant

stod till foretag och andra

med deras basta for 6gonen. Vilken berattelse vill vi beratta:
Det ar har det hander. Kan vi fa vara sma foretag att vaxa, tro pa framtiden
och dra nytta av det stod som finns sa innebar det mycket for vara
kommuner och var framtida utveckling. Stodet maste vara tillgangligt och
nara initialt. Alla affarer ar lokala men kontakterna utat ar centrala.
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Det ar har det hander. Vi vill att vara sma och medelstora foretag ska vaxa, tro pa framtiden och dra nytta

(K:on|t3k:1:|b vsekil av det stod som finns. Det innebar i sin tur mycket for vara kommuner och den framtida utvecklingen.
ar . a er Se I 'se s o . > - -a = k< o =
Carl.dahiberg @lysekil.se Stodet du far ar pa hemmaplan. Foretagsarenor finns eller ar pa gang att starta pa vara orter.

———r a Fia - reo.
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Webbinarier



Synergier:
Spindlar |
natet




FOr vara foretag

Synergier

= Storre och bredare utbud av webinarier, infomoten, natverk mm

= Narmare till forskning, innovationssystem och andra stodfunktioner
= Pa hemmaplan

= Paforetagens villkor
= Mm mm

For Naringslivsutvecklarna

= Ge en sak och fa fem tillbaks
= Spindeln i natet med resurser; kan alltid hjalpa

* Forvantat stod, intresse och engagemang kan efterlevas
= Systematiserat arbetssatt

* Enkelhet och samkorda dven Gver tid
* Samordnad kravbild for tjanster till Fyrbodal, VGR och nationella aktorer

FOr vara samarbetspartner

= Kanna sig hemma och valkomna pa var hemmaplan
= Brett konkret utbud tillsammans

= (Okade volymer genom ett tydligt marknadsfonster



Partnerskap



Utvardering



Maritim
utveckling i
Bohuslan (MUB)

SLUTRAPPORT FAS 2 - LOPANDE UTVARDERING

LENA BLOMBERG, OCHSTRA AB

2021-06-18




MUB projektet

Or‘::?;?(f;;?de SMF:s professionalitet, hallbarhet och innovationskraft har starkts vilket okar viljan att
P utvecklas och bidra till hallbar tillvéxt i Bohuslén

FAS 1 FAS 2

)

FORETAGSARENOR VAST
Produkt & affarsutveckling

INNOVATIONSARENA
Produkt & affarsutveckling

Delprojekt Evenemang Gasthamnar Skargards- Marina Kunskaps-
transporter Livsmedel turism

Tillgang till
kunskap/kompetens
Affarsutveckling

Samverkan med kommunerna
Affarsutveckling

Malgruppens Samverkan med kommunerna
behov Affarsutveckling

. Manga sasongsberoende sma féoretag med begransad konkurrenskraft Manga sma foretag med begransad
Utmaningar och lonsamhet. konkurrenskraft och l16nsamhet.
2016-2019 2020-2021
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Till vilken grad anser du att utfallet av affarscoachningen
har motsvarat dina forvantningar?

Inte Enligt Mycket
alls forvantan over

Enkétsvar fran NLU i partnergrupp (6) och ledamdater styrgrupp (2)




Vad anser du om utformningen av den digitala
plattformen foretagsarenor.se?

Inte bra Bra Mkt bra

Enkatsvar fran NLU i partnergrupp (6) och ledamoter styrgrupp (2)




Hur tror du att den digitala plattformen pa sikt kommer att
paverka:

Antal foretag som Antal foretag som Foretagens tillgang till Foretagens kontakter
kontaktar deltar i event regionalt med experter och
kommunernas arrangerade av lokala innovationsstod? forskare
naringslivsutvecklare? foretagsarenor?

& q

Minskar = Oférandrat = Okar Minskar = Oférandrat = Okar Minskar = Oférandrat = Okar Minskar

Oférandrat = Okar

Enkatsvar fran NLU i partnergrupp (6) och ledamoter styrgrupp (2)




Har utvecklingen av lokala foretagsarenor gatt i den
takt som du forvantade dig?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Inte Enligt Mycket
alls forvantan over
Inte Enligt Mycket
alls forvéntan over
NLU - partnergrupp Styrgrupp
Foretagsarenan i din kommun Foretagsarenorna i kommunerna som ingar i projektet




| vilken fas befinner sig den lokala foretagsarenan i din
kommun?

3
2
1
0
Politiken har Arendet forbereds fér  Politiken har fattat Vet ej
informerats beslut beslut att utveckla en
lokal foretagsarena

Enkatsvar fran NLU i partnergrupp (6)




Vad anser du ar viktigast att prioritera det kommande

aret nar det géller den lokala féretagsarenan i din
kommun?

Skapa/etablera ett Tydliggdra/etablera Att politiken fattar beslut Etablera foretagsarenan som
foretagshotell funktionen "Kommunal om att skapa en lokal en naturlig plats for méten
foretagslots” pa arenan foretagsarena mellan foretag och regionala

innovationsstodaktorer

Lag
Atgardat

>

Atgérdat + 100% 84% 83% 83%
Hog prio

M Redan atgardat

M Hog prioritet
Lag prioritet

M Inte aktuellt

Vet inte
Enkatsvar fran NLU i partnergrupp (6) =




Vad anser du ar viktigast att prioritera det kommande

aret nar det galler den lokala foretagsarenan i din
kommun?

Skapa en fysisk/digital Skapa/etablera en Forenkla tillgangen till Affarscoachning for sma
maotesplats for lotsfunktion till experter testmiljoer i den egna och och medelstora foretag
seminarier/workshops och forskare for andra kommuner for

foretagen foretagen

& 2

?

Lag

Atgardat +

Hog prio 83% 67% 67% 34%

B Redan atgarda

B Hog prioritet
Lag prioritet

B Inte aktuellt
Vet inte

Enkatsvar fran NLU i partnergrupp (6)




100% anser att

Vad dNSer NLU | l samarbetsklimatet i partnergruppen
par[nergruppen under fas 2 har varit mycket bra
om Samarbetet? 1 deras samarbete med andra

naringslivsutvecklare inom
partnerskapet har okat under fas 2




Vad tycker du ar de viktigaste effekterna av MUB fas 2 |
din kommun?

. ATT VART
Att vi kan hjilpas
= . at over I{on;mfln- L SIS
Okat vart . » FORTSATTER!!
samarbete med granserna f?r
andra NLU Ett bra utbud av foretagens bésta
erbjudanden till
foretagen trots
pandemin
Forandrat det
Vad vi lart fran regionala
affdrscoachnings- Gemensam web: stodsystemet
testen Kommit en bit f'l..attare L
pa viag med den . orettag en at_t
lokala arenan hitta information

Enkétsvar fran NLU i partnergrupp (6)




AKTIVITETER SOM FORT PROJEKTET MOT MALEN




Lokala foretagsarenor — nulage

Kommun Lokal arena/fysisk motesplats
Lysekil Ja

Munkedal Nej

Orust Under utredning

Sotenas Ja

Stromstad Ja

Tanum Ja




Webbinarier (fas 2)

Affarscoachning (fas 1+2)

1 9 Webbinarier genomférda

2 Digital férsaljning och marknadsféring
dominerar som tema

) Totalt 294 anmalda fran bl.a. 61 unika
foretag

m Kvinnor = Man

) ca 114 unika foretag
2 Stor spridning mellan branscher

0 Hog affarsmassiga paverkan anser
deltagarna

m Kvinnor = Man




Indikatorer —fas 1 och 2

Indikatorer Malvarde Utfall

MUB MUB
Sysselsattningsokning i foretag som far stod* 50 Ca 34
Antal foretag som far stod ** 200 > 250
Antal foretag som far annat stod an ekonomiskt 200 > 250
stod **

* Extrapolerade siffror baserat pa intervjudata (42% svarsfrekvens,), Linus Brunnstrom Goéteborgs universitet.
** Unika foretag som deltagit i Affarscoachning o/e seminarier, webbinarier, workshops




Slutsatser &
rekommendationer




Framgangsfaktorer MUB fas 2

Nya samarbeten
» Mellan kommunernas naringslivsutvecklare
» Kopplingen till Fyrbodal och ALMI

» Med regionala innovationsstodaktorer
Anpassningsformagan under pandemin
Foretagsarenor.se - synliggor samarbetet, bredare utbud

Att de lokala arenorna utformas utifran lokala forutsattningar och foretagens
behov

Att det har funnits och finns en tydlig vilja att fortsatta samarbetet




Hinder MUB fas 2

Covid-19 pandemin

» Inga fysiska moten

= Effekter pa foretagen (Kris/Tillvaxt)
= Hog belastning pa NLU

Arbetskravande att intressera foretagen for att delta i affarscoachning

Kommunallagens och ekonomins begransningar nar det galler vilket ansvar kommunen
kan ta avseende affarscoachning i framtiden

Svagare koppling till politiken efter att Tillvaxt Norra Bohuslan avvecklades




Rekommendationer infor nasta steg

Affarscoachning

= Anvand erfarenheterna fran MUB for att paverka befintliga innovationsstodaktorer att inkludera
affarscoachning i sina erbjudanden till foretagen.

Lokala arenor

= Politisk forankring och politiska beslut - PRIO!
= Oppna for foretag i “MUB kommunerna”

Foretagsarenor Vast
= Skapa en professionell och gemensam lotsfunktion (kontaktperson/digital radgivning) som kan
hjalpa foretag att identifiera relevanta forskare/experter och testmiljoer.

Lyft fram modellen i presentationer om kommunens naringslivsutveckling




Foretagsarenor Vast 1 framtiden?

experter/
forskare

LOTSA TILL testmiljoer

OPPEN

foretag inom MUB regionen Lokal motesplats

Kompetensutveckling, natverk

coachning &

LOKAL NARVARO kommunal | ning &
innovationsstod

foretagslots




Ta samverkan till nasta nival
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’ ~ SAMHANDLING
SAMARBETE

For att uppna
gemensamma mal

Ett etablerat
samverkanssystem
med héllbara
strukturer

N\

Om vad
samverkan ska
Om hur samverkan
ska ga till

leda till
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Figur inspirerad av Arne Erikssons Samverkanstrappa




Avslutande reflektioner

Ni har mycket att vara stolta over!

Borde accelerera implementeringen och positionera er

som ett framgangsexempel




LYCKA TILL!




Fragor, synpunkter och
slutord

Styrgrupp

Anna Lark Stahlberg
Michael Johansson

Kontakt:
Carl.Dahlberg@lysekil.se

. , 0768082260
Foretagsarenor Vast
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