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Om projektet

Maritim Utveckling i Bohuslan (MUB) var ett tredrigt projekt under perioden
2016-07-01-2019-10-30. Projektet drevs av Tillvaxt Norra Bohuslan med Lyse-
kils kommun som projektagare. Hosten 2019 fick man mojlighet att férlanga
projektet till och med 2021-06-30 for att utveckla och verifiera nagra av de resul-
tat som var mest lovande.

Projektets syfte var att skapa forutsattningar for sma och medelstora foretag i
omradet att starka sin professionalitet, hallbarhet och innovationskraft. Forlang-
ningen av projektet finansierades av Europeiska regionala utvecklingsfonden
(ERUF via Tillvaxtverket) och Fyrbodals kommunalférbund via tillvaxtmedel

fran Vastra Gotalandsregionen. Medfinansiarer var Stromstad, Tanum, Sotenas,
Munkedal, Orust och Lysekils kommuner samt Goteborgs universitet.



https://www.foretagsarenor.se/wp-content/uploads/2020/08/webbversion-final-2019-10-08-slutrapport-kortversion-mub-.pdf

Bakgrund och syfte

Maritim utveckling i Bohuslan bygger pa manga ars arbete med att utveckla for-
utsattningar for de maritima naringarna i var region. Den maritima naringslivs-
trategin (antagen 2016) identifierade tydligt mal och atgéarder. | samverkan med
det maritima klustret i Vastra Gotaland designades projektet for att ta sig an
dessa. Forlangningen 2020 fokuserades pa lokala féretagsarenor, affarscoach-
ning och utvardering i nara samarbete med Goteborgs universitet.

Syftet har varit tydligt i att stodja mikro- och smaféretag inom de maritima na-
ringarna. Stodet har varit av begransad omfattning och i huvudsak inte féremal
for statsstod. Projektet har kommit manga foretag till del och férlangningen har
breddat malgruppen till alla de foretag som néringslivsutvecklarna maéter i sitt
arbete.

De tre delprojekt som foérlangningen fokuserade pa var en naturlig foljd av arbe-
tet under del 1. Affarscoachtestet som initierades i slutet av del 1 fick mycket
lovande resultat och darfor ville man utvidga detta och utvardera effekter, behov
och form for en framtida tillganglig coachning i delprojekten Affarscoachning
samt Utvardering.

Parallellt jobbade man vidare med delprojekt Innovationsarena i en ny form som
kallades Lokala foretagsarenor. | denna del konkretiserades och breddades
arbetet lokalt samtidigt som arbetssatt, webb och varumarke togs fram.
Grundlogiken har fortsatt varit att jobba med identifierade fragestallningar, un-
dersoka behov, skapa natverk, utféra workshops och samverka. Pa grund av
COVID har arbetet varit mer digitalt och pa distans nagot som paverkat resultat
och aktiviteter med bade positiva och negativa konsekvenser.

l"5‘"*’91fiP""“{e SMF:s professionalitet, hallbarhet och innovationskraft har starkts vilket okar viljan att
et utvecklas och bidra till hallbar tillvixt i Bohuslin.
FAS 1 FAS 2

INNOVATIONSARENA INNOVATIONSARENA

Produkt & affarsutveckling Produkt & affarsutveckling

Delprojekt Evenemang  Gésthamnar  Skérgards- Marina Kunskaps- Lokala arenor Affarscoachning
transporter Livsmedel turism
Malgruppens Samverkan med kommunerna Tillgang till kunskap/kompetens Samverkan med kommunerna
behov Affarsutveckling Affarsutveckling Affarsutveckling
Malgrupp SMF inom maritim turism Alla SMF
Utmaningar Manga sasongsberoende sma féretag med Manga sma foretag med begrinsad
9 begransad konkurrenskraft och lonsamhet. konkurrenskraft och Ionsamhet.
2016-2019 2020-2021

Bild ifran den I6pande utvarderingen som beskriver skillnader och likheter mellan de tva faserna i
projektet (Ochstra AB).



Resultat

Affarscoachning

Affarscoaching har genom projektet erbjudits till manga foretag i regionen. Det
har varit kostnadsfritt men inkluderat en motprestation i att delta i utvarderingar
och intervjuer. Totalt har 114 féretag genomfort coachning via Maritim utveck-
ling i Bohuslan mellan 2019 och 2021. Coachningen har genomférts av certifie-
rade coacher fran tva olika professionella coachningsforetag.

Coachningen bestod av ca 5 timmar samtal enligt en utarbetad metodik med
fokus pa det egna foretaget med utgangspunkt i foretagaren. Det bygger pa att
foretagaren har svaren men far stod i att stalla fragorna och prioritera framat.
Upplevelsen av coachningen har generellt varit mycket positiv fran de deltagan-
de foretagen.

En del foretagare gick in i coachningen med forvantningar som inte svarade mot
det som erbjods. Vikten av att kommunicera innehallet tydligt och skillnaden
gentemot radgivning blev central och ett antal verktyg utvecklades for det.
Exempelvis skapades “gor det sjalv” filmer om coachning och ett test for att
avgora om coachning ar nagot for dig och ditt foretag.

Coachningen var organiserad i kortare 2-3 manaders sprinter dar en grupp fore-
tag borjade samtidigt. Det underldttade ocksa marknadsféringen av erbjudan-
det. Naringslivsutvecklarna i respektive kommun fick jobbet att sélja in erbju-
dandet till sina foretag. Trots bra material i form av reklamfilmer och hemsidor
blev detta ett omfattande arbete. Efter de initiala sprinterna blev det svarare att
fa tag i foretag som ville coachas.

Dani Korneliusson driver Strémstads Marina och fick hjélp att strukturera sitt tankesétt.



Kuling Rehab och Halsa med Charlotte i spetsen &r néjda med det stéd de fatt med hjalp
av en affédrscoach.

| var region finns ett stod ifran foretagsframjande aktorer, ibland kallat
innovationsstodssystemet eller foretagsframjarstodet, som bestar av
manga organisationer och natverk s& som exempelvis ALMI och Coom-
panion. Under arbetets gang har méjligheterna med coachning snap-
pats upp av dessa aktorer. Numera ar det manga som erbjuder coach-
ning som del av sitt erbjudande eller séljer in med hjalp av “coachande
forhallningssétt”. Projektet ser detta som en framgang da coachning
erbjuds i 6kad grad idag vilket inte var fallet innan.

Erbjudandet attraherade en grupp foretag som inte tidigare tagit del
av foretagsframjarstodet. Fokuset pa individen, foretagaren, har varit
nyttigt for manga och kompletterat de mer tekniska analyser som ofta
erbjuds.

De behov som foretagaren har skattat som viktigast
och som ocksa har paverkats mest var:

Maltydlighet
Arbetsbelastning
Framtidsutsikter
Aterhamtning

N =

Coachning har har varit ett verktyg som har kunnat adressera dessa
viktiga fragor: Vart ar foretaget/foretagaren pa vag och vad &r en bra
balans for individen?



Lokala foretagsarenor

Arbetet med Innovationsarenor i del 1 av projektet mynnade ut i behovet av att
mota foretagen lokalt pa lokala tillgéngliga arenor som inte var begransade till
bransch. Det hade 6ver tid ocksa etablerats ett antal lokala strukturer som man
kunde utveckla. Forutsattningarna och startlaget var olika i respektive kommun
vilket gjorde det naturligt att anpassa efter just den kommunens behov men
samtidigt utga fran det samarbete man byggt upp. Samverkan mellan kommu-
nerna har har gett mycket goda synergier.

COVID paverkade arbetet for projektgruppen och gjorde det helt digitalt.
Workshopar och natverksmaoten blev webbinarier och den lokala tillganglighe-
ten blev digital. De positiva effekterna kan sammanfattas med att avstanden
forsvann, tidsatgangen minskade och tillgangligheten 6kade. Foretag ifran olika
kommuner kom pa samma méten och vem det var som arrangerade blev inte
lika viktigt. Negativa effekter av pandemin var att de personliga métena for-
svann. Majligheten att bygga upp en arena som foretag och foretagare uppfat-
tade som sin begransades. Den "harliga” motesplatsen fick vanta.

Affarscoach

Forskning och
kompetens

Motes-
plats Testmiljo

Kommunal
foretagslots

Natverk,
regionalt stod
och finansiering



Respektive arena utvecklades samtidigt som formen fér samarbetet befas-

tes. Kommunala beslut togs och strukturer byggdes upp. Processen fortsat-

ter alltjamt men i slutet av projektet hade Stromstad som drabbats hardast

av COVID pga Norges stangda grans, skapat en utvecklingsarena kopplat till
Omstallningskontoret. Tanum hade tagit politiskt beslut om en féretagsarena

i samverkan med Tedacthuset. Sotenas arbetar vidare med det etablerade Sym-
bioscenter som nod. Munkedal utgar fran Utvecklingscentrum Munkedal som
ar i en fas av omstopning. Orust arbetar med en pop-up variant samtidigt som
grannskapskontorstanken utvecklas vidare. Foretagsarena Lysekil ar pa vag att
bli den naturliga arenan for samarbetet dar.

Arbetet organiserade ocksa natverksgrupper av de intresserade bland foretagen
som coachats. Dessa mindre och informella natverk blev ett kollegialt stod for
en del foretagare som annars ofta saknade diskussionspartners i liknande situ-
ation.



Foretagsarenor Vast

En varumarkesplattform togs fram for Foretagsarenor Vast. Den inkluderade
minsta gemensamma namnare for funktionerna pa arenorna och sakerstallde
att alla arenorna skulle kunna utvecklas at sina hall utan att stéra de enskilda
varumarkena som utvecklats olika langt.

Att vara del av FORETAGSARENOR VAST innebaér att man &r en lokal métesplats
med affarscoachning, kompetensutveckling och en direkt vag till de kommunala

funktionerna. Dessutom kanaliserar man kontakt med regionala testsiter, det
regionala foretagsframjarstodet och forskare.

Varumarkesplattformen Foretagsarenor Vast

Vision:

KARNVARDEN: En samverkansplattform for foretag, kom-
Enkelt
Oppet

Givande

muner, forskare och offentlig sektor. Att vara
del av FORETAGSARENOR VAST innebér
IDENTITET: att man &r en lokal motesplats med afférs-

Natverk, Innovation coachning, kompetensutveckling och en
Stod, Effektivitet

direkt vag till de kommunala funktionerna.
Dessutom kanaliserar man kontakt med
HYGIENFAKTORER:
Fortroende (sekretess, integritet)
Kvalitet, Professionalitet framjarstodet och forskare.

regionala testsiter, det regionala foretags-

Mission:
Tillvaxt pa hemmaplan!

Varumarkeslofte:
Vi lovar att leverera relevant stod till foretag och

andra med deras bista for 6gonen. Vilken berattelse vill vi beratta:
Det ar har det hander. Kan vi fa vara sma

foretag att véxa, tro pa framtiden och dra

nytta av det stod som finns sa innebar det

mycket for vara kommuner och var framtida
Positionering: utveckling. Stodet méste vara tillgangligt
Tillgangligt, bekant, stod utan krav i samverkan och néra initialt. Alla affarer ar lokala men
med Ovriga aktorer. kontakterna utat ar centrala.



Namn, logga och
, ' grafisk profil utveck :
inom gruppen 4 utvecklades for att halla i ikati
ppen. Varumarket utgar fran de 6 kommunerne:}}f:)lr(on;mr:mIkatlonen
ra Bohuslan men

ar inte begransat a
. v dem utan kan -
stellationer om man <3 Snskar utvecklas till hela Fyrbodal eller andra kon-

Foretagsarenor Vast

Tillvaxt pa hemmaplan

Grafisk profil

Mini -
inimanual « Foretagsarenor Vast

Extra farger

Grundfarger

Fargprincip

Fargerna fran logotypen ligger till grun

fargpaletten. Till dessa finns &ven wae

— en morkare bla och en riktigt ljus nya

pland annat anvands péa hemsidan. CMYK: 100/12/21/44
RGB: 0/98/125

d for
xtra farger
ns som

CMVK: 88/20/0/13

CMYK: 62/0/20/0
RGB: 0/135/194

RGB: 89/192/208

CMYK; 84/0/38/0
RGB: 0/168/171

CMYK: 18/0/3/0
RGB: 217/238/247

CMYK: 62/0/11/0
RGB: 86/194/224

CMYK: 89/0/11/0
RGB: 0/167/215

- —
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Webbsidan utgar fran de funktioner som identifierades i arbetet med Innovations-
arenan men vissa ar omstrukturerade och utvecklade: Affarscoachning, Testsiter,
Regionalt stod, Natverk, Kompetensutveckling, Forskning samt Kommunal lots.
Kalenderfunktionen ar en viktig del i att kommunicera de webbinarier och aktivite-
ter som pagar. Webbinarierna sprids via nyhetsbrev och sociala medier av nérings-
livsutvecklarna som lankar vidare till kalendern pa hemsidan.

Samverkan med foretagsframjarstodet har varit viktigt i arbetet och ALMI har va-
rit med i Partnergruppen i forlangningen av projektet. Webbsidan blir nu en bas
for aktorerna att synas och vara delaktiga pa arenorna. Dels kan aktdrerna lagga
in sina egna aktiviteter i kalendern och dels kan de nu vara med i "Bemanna Bo-
huslan” ett I6pande schema dér aktorerna fokuserar pa de sex kommunerna och
Foretagsarenor Vast. Delaktighet i detta kan bokas via hemsidan pa samma sétt
som kalendern. Detta gor sa att aktorerna nar ut, att natverken mellan naringslivs-
utvecklare och aktorer starks samt att foretagen i regionen far battre tillgang till
det tillgangliga stodet.

Partnergruppen som haller samman arbetet &r fortsatt viktig for Féretagsarenor
Vast. | forlangningen skulle nog arenan behdva ett I6pande koordineringsstod
men vid projektets slut behovs forst en konsolidering dar arenorna far landa och
partnerna ta sina egenansvar i arbetet. Partnergruppen koordineras av en kom-
mun i taget pa ars eller halvarsbasis. Den sammankallande har ocksa ett speciellt
kommunikationsansvar gentemot B-chain och E-chain (tva natverk som haller ihop
foretagsframjarstodet).

11
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Utvardering

| forlangningen sattes ett specifikt fokus pa utvardering av effekter. Generellt
brukar detta géras pa programniva men eftersom affarscoachtestet i slutfasen
av del 1 fallit sa val ut ville man sakerstélla vardet av denna insats om den skul-
le permanentas i framtiden. Del 1 hade visat pa bra effekt av det arbetsséatt man
haft med seminarier och natverkstraffar. Nu undersoktes istéllet affarscoach-
ningen.

Totalt utfordes sju sprinter 2019-2021. De deltagande foretagen fick svara pa en
digital enkat. Kraft lades pa att fa s& manga som mojligt att svara. | varje sprint
forutom den sista intervjuades ocksa ett urval av foretagen (ca 10 st) ca tre
manader efter insatsen. For sprint noll (2019) och sprint 1 (2020) gjordes dven
uppfoljande langtidsintervjuer ett ar efter insatsen pa samma foretag som sva-
rat efter tre manader. Detta gedigna upplagg gav bra data for att se pa kvalitet,
upplevelse och effekter av coachningen.

Som stod till utvardering och sammanstallning som utfordes av Goteborgs
universitet fanns:

1. Rapport fran utvarderare sprint noll.

2. Rapporter per sprint fran coachingsféretagen.

3. Rapporter per sprint samt radata intervjuer fran féretaget som
gjorde intervjuerna.

4. Sammanstallt utdrag ur sjalvskattning som foretagen i sprint
1-6 gjort i ett digitalt verktyg.

5. Enkatdata

Slutsatser fran utredningen:

Foretagen var mycket néjda med coachningens kvalitet obero-
ende av vilket coachingsforetag som utforde arbetet.
Forbattrad maltydlighet var den parameter som férandrades
mest mellan innan och efter insatsen. Det blev succesivt farre
foretag som deltog i sprinterna. Effekterna av COVID pa fore-
tagen fordelade sig pa néstan lika stora grupper: de som pa-
verkats negativt, de som fortsatt som vanligt och de som fatt
positiv paverkan pa verksamheten. En lagt hallen skattning ger
att 14 personer nyanstallts till foljd av insatsen.

12



Utveckling framat

Coachningen leder till att foretagare lyfter blicken och téanker pa framtiden vilket
leder till utveckling i olika former och gor det viktigt att liknande tjanster finns
tillgdngliga lokalt. Det &r bra om coachningen som sadan erbjuds av aktorer
inom foretagsframjarstddet. | annat fall ar privata aktorer duktiga pa att utfora
dessa tjanster. Det ar dock inte sjalvklart att mindre foretag, ofta ovana att kopa
tjanster som uppfattas som "icke-akuta”, kommer att ta del av tjansterna aven
om dessa foretag skulle ha stort behov av dem. Betalningsviljan ligger runt 500
kr/h ndgot som inte tacker kostnaden i dagslédget.

Samarbetet mellan lokala noder dvs foretagsarenor och foretagsframjarstodet
har utvecklats men det finns mer att gora. Arenorna skapar en motesplats och
en kanal att na foretagen. Aktorerna behdver synas och néaringslivsutvecklarna
behover forsta vad aktorerna levererar och kunna koppla det till sin uppgift. |
forlangningen behover arenorna ocksa bli foretagens naturliga motesplatser
for natverkande och aktiviteter. Forst da kan man se Féretagsarenor Vast som
moget.

Kopplingen till forskning och forskare finns pa arenorna men kan utvecklas
vidare. Det &r annu inte sjalvklart hur denna koppling ska se ut i praktiken da det

idag sker fran fall till fall. Har kravs en kontinuitet i att lyfta fram samarbeten
som funkar och erbjuda nya méjligheter fran bada sidor.

"Det ska vara roligt att jobba med utveckling” sdger Asa Andersson pd Sotends Symbioscenter.

13



Perspektiv

Vi star mitt i svara utmaningar med hallbarhet, koldioxidminskning och levan-
de landsbygd. | detta arbete behdver mikro-, sma- och medelstora foretag i var
region bli en del av I6sningarna. Storleken pa vara samhallen &r inte storre an att
alla paverkar varandras mojligheter for Ionsamhet eller hallbarhet. Vi behéver

se mojligheter genom att ta oss tid till natverkande och samverkan. Vi behdver
lyfta blicken och leta samarbeten. Vi behover se vad vi kan bidra med och vad vi
kan tillgodogora oss.

Foretagsarenorna knyter i basta fall ihop foretag, samhalle och forskning till en
utvecklande framtid baserad pa alla de méjligheter vi har. Lokala méjligheter

till stegvisa innovationer men aven till internationell potential och banbrytande
utveckling. Lokala foretagsarenor kan forenkla och forbattra det kommunala
arbetet kopplat till naringsliv och ger samtidigt maojligheter till de satsningar och
profileringar man vill genomfora. De skapar en lokal nod for foretagen att enskilt
och gemensamt utvecklas. Samverkan med forskning, utbildningsaktorer och
regionalt innovationssystem kommer att forbattras. Mojligheterna finns dar,
denna plattform ger férutsattningar for att forverkliga dem.
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Den har rapporten ar framtagen inom
projekt Maritim Utveckling i Bohuslan.

Las mer pa www.foretagsarenor.se

Maritim Utveckling i Bohuslan har skapat
forutsattningar for sma och medelstora
foretag att starka sin professionalitet,
hallbarhet och innovationskraft.
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